
 

 

 

 

คูมือการใหบริการประชนชน 

ผานทางชองทาง  

E - Service 
งานบริหารท่ัวไป สาํนักปลัด 

ข้ันตอนที่ 1 

เขาหนาเว็ปไซด เทศบาลตำบลบานนาแลว กดที่ ประชาชน 
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ข้ันตอนที่ 2 

- กดที่รูปภาพ เพื่อเขาสูระบบขอความชวยเหลือ 
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ข้ันตอนที่ 3 

-กรอกขอมูลลงในชองแบบฟอรมตามหัวขอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้ันตอนที่ 3 (ตอ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้ันตอนที่ 4 

-เมื่อกรอกขอมูลครบถวนแแลว กดที่ย่ืนคำรอง เพื่อนำสงขอมูลเขาระบบ หลังจากนั้นรอเจาหนาที่                 

รับเร่ืองและรอดำเนินการในขั้นตอนตอไป 
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